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13. Voorbereiding op noodsituaties 
Een overstroming, extreme hitte, heftige storm, natuurbrand of langdurige uitval van stroom, water of 
internet: dit zijn enkele voorbeelden van noodsituaties die onze gemeente kunnen treffen. U kunt zich 
hierop voorbereiden, bijv. door erover na te denken en hier met anderen over te praten. 
 
1. Hoe groot schat u de kans dat de volgende noodsituaties zich zullen voordoen in uw woonomgeving? 
 Zeer 

groot Groot 
Niet groot, 
niet klein Klein 

Zeer 
klein 

Geen 
antwoord 

1. Extreem weer (bijv. hitte, neerslag, droogte)              

2. Een overstroming              

3. Een natuurbrand              

4. Een grote gebouw- of woningbrand              

5. Een aardbeving              

6. Een instorting van een gebouw              

7. Uitval van gas voor langere tijd              

8. Uitval van water voor langere tijd              

9. Uitval van elektriciteit voor langere tijd              
10. Uitval van internet, televisie, telefoonverbinding voor 

langere tijd 
            

11. Verstoring van riool of afvalwaterzuivering              

12. Verstoring van afvalinzameling en -verwerking              
13. Verstoring van de voedselvoorziening (bijv. lege 

schappen in de supermarkten) 
            

14. Uitbraak van een plaag of dierziekte              
15. Uitbraak van een ziektegolf onder een groot deel van de 

bevolking 
            

16. Een ongeval of explosie waarbij gevaarlijke stoffen 
vrijkomen 

            

17. Een groot verkeersongeval (bijv. op de A12)             

18. Een luchtvaartongeval (bijv. vliegtuig of helikopter)             

19. Een ongeval met een trein              

20. Een ongeval op of onder water              

21. Extreem geweld              
22. Verstoring van de openbare orde (bijv. rellen of uit de 

hand gelopen demonstraties) 
            

 
  



2. Kunt u voor de volgende uitspraken aangeven in hoeverre u het hiermee eens of oneens bent? 
 Helemaal 

eens Eens 
Niet eens, 

niet oneens Oneens 
Helemaal 
oneens 

Geen 
antwoord 

1. Het maakt niet uit waar je woont, er zijn overal 
risico's. 

            

2. Ik ken de risicovolle locaties bij mij in de buurt.             
3. Ik kan mijzelf en anderen in veiligheid brengen 

bij een noodsituatie bij mij in de buurt. 
            

4. Ik weet hoe ik geïnformeerd word tijdens een 
noodsituatie bij mij in de buurt. 

            

5. Ik denk niet na over risicovolle situaties bij mij in 
de buurt. 

            

 
3. Heeft u één of meer van de volgende dingen gedaan als voorbereiding op een noodsituatie?  
 Ja Nee Geen antwoord 
1. Ik heb NL-Alert ingeschakeld op mijn telefoon.        

2. Ik heb de website DenkVooruit.nl bekeken.        

3. Ik heb voor drie dagen eten en drinkwater in huis (72 uur).        

4. Ik heb een zaklamp in huis (op batterijen of opwindbaar).        

5. Ik heb een (nood)radio in huis (op batterijen of opwindbaar).       

6. Ik heb een volledig noodpakket in huis.        

7. Ik heb een flyer/folder met rampeninstructies in huis.        

8. Ik heb informatie opgezocht over risico's in mijn omgeving.        

9. Ik weet hoe ik de ventilatie in mijn huis volledig kan uitschakelen.        

10. Ik heb mij op een andere manier voorbereid.        
 
>>indien bij 13.3.10 ‘ja’ ik heb mij op een andere manier voorbereid door naar vraag 4 
 
4. Op welke andere manier heeft u zich voorbereid op een noodsituatie? 

 Geen antwoord 
 

5. In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende uitspraken? 

 Helemaal 
eens Eens 

Niet 
eens, niet 
oneens Oneens 

Helemaal 
oneens 

Geen 
antwoord 

1. Als zich een noodsituatie voordoet, dan weet ik 
wat ik moet doen. 

            

2. Ik weet wat ik moet doen als de sirene gaat (we 
bedoelen op een ander moment dan de eerste 
maandag van de maand). 

            

3. Ik heb met familie/vrienden/bekenden besproken 
wat we kunnen doen als zich een noodsituatie 
voordoet. 

            

4. Ik weet óf en welke hulp mijn buren nodig hebben 
als zich een noodsituatie voordoet. 

            

 



 

14. Buurtbemiddeling en overlast 
Dan nu iets over mogelijke vormen van overlast van buren of andere omwonenden.  
 
1. Komt het volgende weleens voor in uw buurt?  
 Ja Nee 

Geen 
antwoord 

1. Geluidsoverlast door buren        

2. Verward gedrag door buren        

3. Pesten of treiteren door buren        

4. Rommel in de tuin of in het trappenhuis        

5. Overlast door huisdieren van buren         

6. Burenruzie        
 
>>bij 14.2 alleen vormen van overlast tonen die bij 14.1 zijn ingevuld met ‘ja’<< 
2. Ervaart u hier zelf veel, een beetje of geen overlast van?  
 Veel 

overlast 
Een beetje 

overlast 
Geen 

overlast 
Geen 

antwoord 
1. Geluidsoverlast door buren          

2. Verward gedrag door buren          

3. Pesten of treiteren door buren          

4. Rommel in de tuin of in het trappenhuis          

5. Overlast door huisdieren van buren           

6. Burenruzie          
 
>>indien (14.2 alles ‘geen overlast’ OF ‘geen antwoord’), dan vraag 3 overslaan<< 
3. Voelt u zich weleens onveilig door overlast van buren of andere omwonenden? 

 Ja, vaak 
 Ja, soms 
 Nee, nooit 
 Geen antwoord 

 
4. Als u er niet uitkomt met uw buren, weet u dan waar u deze woonoverlast kunt melden? 

 Ja 
 Nee 
 Geen antwoord 

 
>>indien (14.2 alles ‘geen overlast’ OF ‘geen antwoord’), dan vraag 5 overslaan<< 
5. Heeft u in de afgelopen 12 maanden weleens een melding gemaakt van overlast door buren of andere 
omwonenden? U kunt meerdere antwoorden kiezen. 

 Ja, bij de politie / wijkagent 
 Ja, bij de gemeente 
 Ja, bij de woningcorporatie 
 Ja, bij buurtbemiddeling (Utrechtse Heuvelrug) 
 Ja, ergens anders 
 Nee 



 Geen antwoord 
>>alleen tonen Indien gemeld bij buurtbemiddeling (vraag 5)<< 
 
 
 
 
6.  U geeft aan dat u een melding heeft gemaakt bij buurtbemiddeling in Utrechtse Heuvelrug.  
 Hebben zij iets met uw melding gedaan? 

 Ja 
 Nee -> ga verder naar vraag 8 
 Geen antwoord -> ga verder naar vraag 8 

 
7. Is de overlast hierdoor verminderd?  

 Ja 
 Nee 
 Geen antwoord 

 
>>alleen tonen Indien (ook) gemeld bij andere instanties dan buurtbemiddeling (vraag 5)<<:  

8. ($x: U geeft aan dat u ook bij ($y: een andere instantie $z: andere instanties) een melding heeft 
gemaakt van overlast door buren.) 

 ($y: Heeft deze instantie / $z: Hebben deze instanties) iets met uw melding gedaan? 
 Ja 
 Nee -> ga verder naar vraag 10 
 Geen antwoord -> ga verder naar vraag 10 

 
9. Is de overlast hierdoor verminderd?  

 Ja 
 Nee 
 Geen antwoord 

 
Indien niet gemeld bij buurtbemiddeling (vraag 5). 
10. Heeft u weleens gehoord van buurtbemiddeling in Utrechtse Heuvelrug?  

 Ja 
 Nee -> ga verder naar blok 15 
 Geen antwoord -> ga verder naar blok 15 

 
11. Weet u hoe u deze buurtbemiddeling kunt inschakelen?  

 Ja 
 Nee 
 Geen antwoord 

 

 

  



15. Aanpak verdachte situaties 
Eerder in de vragenlijst hebben we u voor een aantal verdachte situaties of problemen gevraagd of die in de 
afgelopen 12 maanden weleens in uw buurt zijn voorgekomen. Hier willen we nog een paar extra vragen over 
stellen. 
 

1. Hieronder staan nog twee voorbeelden van verdachte situaties of problemen. Zijn deze situaties in de 
afgelopen 12 maanden bij u in de buurt voorgekomen? Of heeft u hier een vermoeden van? 

 Ja, dat weet 
ik zeker 

Ja, dat 
vermoed ik Nee Weet ik niet 

1. Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen en 
toeslagen. 

        

2. Buurtbewoners die in het bezit zijn van een 
vuurwapen. 

        

 
>>items filteren op welke situaties zeker/vermoedelijk voorkomen in de buurt vanuit basisvragenlijst en de 
vorige vraag<< 

2. Kunt u voor de situaties / problemen waarvan u zeker weet of vermoedt dat deze weleens in uw buurt  
voorkomen, aangeven wat volgens u als eerste moet worden aangepakt in uw buurt? 

 Winkels, horeca en andere bedrijven waar bijna nooit klanten komen, maar die wel blijven bestaan 
 Winkels, horeca of andere bedrijven waar je alleen met contant geld kunt betalen 
 Horecagelegenheden, zoals cafés, koffiehuizen clubs of shishalounges waar criminelen elkaar 

ontmoeten 
 Horecagelegenheden of andere locaties waar illegaal gegokt wordt 
 Buurtbewoners met dure spullen of auto’s, waarvan je zou verwachten dat ze die niet kunnen betalen 
 Buurtbewoners die frauderen met uitkeringen en toeslagen 
 Buurtbewoners die in het bezit zijn van een vuurwapen 
 Kinderen of jongeren die illegale klusjes doen voor criminelen 
 Illegale prostitutie 
 (Buitenlandse) arbeiders die onder slechte omstandigheden wonen en werken 
 Slecht onderhouden woningen waar verdacht veel mensen in wonen of die illegaal (onder)verhuurd 

worden 
 Een hennepplantage, bijv. in een woning, schuur of leegstaand pand. 
 Bedrijven, (leegstaande) panen of andere plekken waar drugs worden gemaakt of opgeslagen 

(drugslabs) 
 Dealen van drugs, bijv. op straat of vanuit een woning of voertuig 
 Dumpen van drugsafval 
 Iets anders verdacht bij een (leegstaande) woning, winkel of bedrijfspand 
 Een andere situatie of probleem, namelijk: >>OPEN ANTWOORD<< 
 Geen antwoord 

 


